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Wie melde ich mich zum Seminar an?

Sie kdnnen sich Uber folgende Wege anmelden.
Ansprechpartnerin:  Anja Nolle / Teresa Schulte

Telefon: 02336 428 70 15
E-Mail: bildungswerk@Lebenshilfe-En-Hagen.de
Post: Lebenshilfe Ennepe-Ruhr/Hagen HauptstraRe 116, 58332 Schwelm

Was passiert, nachdem ich mich angemeldet habe?
Sie erhalten eine Eingangsbestatigung. Nachdem wir geprift haben, ob der Platz in der Veranstaltung
verfugbar ist, bekommen Sie eine verbindliche Anmeldebestéatigung.
Bei Gruppenbuchungen ist eine Anzahl der Platze (Kontingente) im Vorfeld verbindlich tber eine
anmeldende Person buchbar.
Spatestens 4 Wochen vor Beginn der Veranstaltung mussen die Teilnehmerlnnen namentlich benannt
werden, da diese eine personliche Bestatigung und die Rechnung der Veranstaltung per Mail erhalten.
Beschaftigte der Lebenshilfe Ennepe-Ruhr/Hagen kénnen diese auch Uber die Hauspost erhalten.
Bis zu diesem Zeitpunkt kann die Anmeldung kostenfrei storniert werden.
Mit Erhalt der Rechnung ist eine Stornierung ausgeschlossen.

Wer informiert mich bei inhaltlichen Fragen?
Inhaltliche Beratung zu den einzelnen Fortbildungsangeboten erhalten Sie von dem/der zustéandigen
Ansprechpartner*in. Die Kontaktdaten sind bei jedem Angebot angegeben.

Wer hilft mir bei Fragen zur Organisation?
Organisatorische Fragen beantwortet lhnen unsere Mitarbeiterin Frau Anja Nolle
Telefon: 02336 428 70 15
E-Mail: bildungswerk@Lebenshilfe-En-Hagen.de
Post:  Lebenshilfe Ennepe-Ruhr/Hagen HauptstraRe 116, 58332 Schwelm

Was ist in den Seminarbeitrégen enthalten?
Sie erhalten bei all unseren Seminaren ausreichend Getrénke, Kaffee und Tee vor Ort. Bei ganztégigen Veranstaltungen
bieten wir zuséatzlich eine Verpflegung fir den Mittag an.

Wie kann ich feststellen, ob es noch freie Platze fur ein Seminar gibt?

Sie kdnnen sich Uber die offene Informationsplattform informieren.

Mein Wunschseminar ist komplett belegt, wie kann dennoch eine Teilnahme ermdglicht werden?

Wenn lhr Wunschseminar belegt ist, werden Sie auf eine Nachriickerliste gesetzt.

Ich gehére einer Mitgliedsorganisation der Lebenshilfe Ennepe-Ruhr/Hagen an.

Welche Vorteile habe ich dadurch?
Fur Mitgliedsorganisationen der Lebenshilfe Ennepe-Ruhr/Hagen gilt fir die meisten Angebote ein ermaRigter
Teilnahmebeitrag. Sowohl der generelle, als auch der erméRigte Beitrag sind im Angebot ausgewiesen Bsp. Beitrag €
220,00 ermaRigt € 180,00

Wann ist die Seminargebiihr zu entrichten?

Die Seminargebiihr wird mit Rechnungserhalt féllig.

Ist man wahrend der Seminarteilnahme versichert?

Ja, Sie sind wahrend der Seminarteilnahme versichert.

Fortbildungsvereinbarung

Es ist eine Fortbildungsvereinbarung mit der Leitung abzuschlieRen.

STORNIERUNG IHRER BUCHUNG

Was passiert, wenn ich meine Teilnahme absagen muss?
e Schreiben Sie uns unverziglich eine E-Mail an bildungswerk@Lebenshilfe-En-Hagen.de Geben Sie in dieser E-
Mail: Titel, Datum und Nummer des betroffenen Angebotes an. Wenn Sie sich abmelden, bevor Sie eine Rechnung
erhalten haben, wird kein Betrag fallig.

e Nach Rechnungserhalt ist eine Stornierung nicht méglich (4-6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn).
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Wenn die Leitung lhres Bereichs innerhalb der Lebenshilfe Ennepe-Ruhr/ eine*n Ersatzteilnehmer*in stellen kann, fallen far
Sie keine Kosten an:
Eine Abmeldung ist nur schriftlich per E-Mail oder Post wirksam.

Was passiert, wenn meine Veranstaltung nicht stattfindet?
Wird die notwendige Mindestanzahl an Teilnehmenden nicht erreicht, behalten wir uns vor, Angebote zusammenzulegen
oder abzusagen. Bei Absage, werden bereits gezahlte Betréage zurtickerstattet.

VERANSTALTUNGSORT
Wo finden die Seminare statt?

Dies ist beim jeweiligen Angebot angegeben.

Sind die Raumlichkeiten barrierefrei?
Dies ist beim jeweiligen Angebot angegeben.

ANREISE UND PARKEN

Welche Parkmadglichkeiten gibt es an Ihrem Veranstaltungsort?
Die Parkméglichkeiten sind begrenzt. Wir empfehlen friihzeitig zu erscheinen und genugend Zeit fur die Parkplatzsuche
einzuplanen.
Eine Anreise mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln ist moglich.

VERPFLEGUNG

Ich habe Lebensmittelallergien, soll ich das vorab mitteilen?
Ja, es ist definitiv ratsam, lhre Lebensmittelallergien und Verpflegungsformen im Voraus mitzuteilen. Dies ermdglicht uns
angemessene Vorkehrungen zu treffen.

BESCHEINIGUNG FUR IHRE TEILNAHME

Teilnahmebescheinigung
Sie erhalten eine Teilnahmebescheinigung.

Kann ich auch eine qualifizierte Teilnahmebescheinigung oder ein Zertifikat erhalten?
In den Ausschreibungsunterlagen erhalten Sie einen Hinweis darauf, ob Sie fiir die Teilnahme an dem Seminar eine qualifizierte
Teilnahmebescheinigung oder ein Zertifikat nach Abschluss erhalten. Mit einer qualifizierten Teilnahmebescheinigung oder einem
Zertifikat kbnnen Sie nachweisen, dass Sie im Laufe des Seminares definierte Lerninhalte erworben haben. Zuséatzlich wird der zeitliche
Umfang des Seminars aufgefiihrt und lhr Lernerfolg wird im Rahmen von verschiedenen Ubungen/Priifungen innerhalb des Seminars
sichergestellt. Sollten Sie bei einer mehrtdgigen Seminarreihe an einzelnen Tagen/Zeiten ausfallen, sprechen Sie dies bitte frihzeitig
mit dem/der zustdndigen Ansprechpartner*in ab.

FORDERMOGLICHKEITEN FUR DIE QUALIFIZIERUNG IHRER
BESCHAFTIGTEN

Wir priifen fir Sie, ob Ihnen ein Zuschuss fir lhre Weiterbildung zusteht. Ein Férderprogramm ist z.B. der Bildungsscheck. Mehr
Informationen finden Sie auf unserer Internetseite der https://www.lebenshilfe-en-hagen.de

Bildungsscheck NRW

Die Angebote der Lebenshilfe Ennepe-Ruhr/Hagen kdnnen mit dem Bildungsscheck NRW geférdert werden. Ein Teil der
Weiterbildungskosten werden dann bei Férderanspruch tibernommen.

WIE ERHALTEN SIE DEN BILDUNGSSCHECK NRW?

Es gibt zwei Formen des Bildungsschecks — den individuellen Bildungsscheck und den betrieblichen Bildungsscheck. Den
Bildungsscheck NRW und Informationen dazu, welche fiir Sie der passende ist, erhalten Sie bei zugelassenen
Beratungsstellen. Ihre Beratungsstelle in NRW finden Sie Uber die Beratungsstellensuche des Landes NRW.
Informationen finden Sie auch auf der Webseite des Ministeriums fir Arbeit, Gesundheit und Soziales NRW (MAGS)
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Worauf muss ich beim Bildungsscheck achten?
e Es muss die korrekte, vollstdandige Bezeichnung des Anbieters auf dem Bildungsscheck stehen
Bildungswerk der Lebenshilfe Ennepe-Ruhr/Hagen
e Der Bildungsscheck muss vor Seminarbeginn ausgestellt sein
e Beide missen mit einer Unterschrift der Beratungsstelle unterzeichnet sein




